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SPLOŠNE INFORMACIJE

UNIQA osiguranje d.d. <Zavarovalnica UNIQA d.d.> (v nadaljeva-
nju: Družba) s sedežem v Zagrebu, Planinska 13A, Zagreb, OIŠ: 
75665455333, LEI: 74780000P058TI5YPX93, vpisano v sodni register 
Gospodarskega sodišča v Zagrebu pod matično številko subjekta 
080297140, na podlagi sklepa Hrvaške agencije za nadzor finanč-
nih storitev, je pooblaščeno opravljati življenjske in neživljenjske 
zavarovalne posle. Družba pri opravljanju svoje registrirane dejav-
nosti obdeluje osebne podatke v skladu z vsemi ustreznimi zakoni 
in predpisi. Družba je del UNIQA Insurance Group AG s sedežem na 
Dunaju, Untere Donaustraße 21, Avstrija. Več informacij je na voljo 
na povezavi: https://www.uniqagroup.com

Kontakt:

Telefon: 01 6324 200

Elektronska pošta: info@uniqa.hr

Spletni naslov: https://www.uniqa.hr

POOBLAŠČENEC ZA VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

V skladu z ustreznimi predpisi je Družba imenovala pooblaščen-
ca za varstvo osebnih podatkov, ki ga lahko pokličete glede vseh 
vprašanj v zvezi z obdelavo vaših osebnih podatkov in uveljavlja-
njem vaših pravic do varstva osebnih podatkov. 

Kontakt:

Telefon: 01 6324 200

Elektronska pošta: dpo@uniqa.hr

PRAVNI TEMELJI IN NAMENI ZBIRANJA OSEBNIH 
PODATKOV

Družba določa namen in sredstva za obdelavo osebnih podatkov 
in se v tem smislu šteje za upravljavca obdelave osebnih podatkov. 

Pravno podlago za obdelavo podatkov lahko razdelimo v nasled-
nje skupine:

•	 Ukrepanje na Vašo zahtevo pred sklenitvijo zavarovalne 
pogodbe 

	 V skladu z Zakonom je vaša dolžnost, da pri sklenitvi zavaroval-
ne pogodbe, Družbi porogate o vseh okoliščinah, ki so pomemb-
ne za oceno tveganja, ki so Vam znane ali vam niso mogle osta-
ti neznane. Sklenitev zavarovalne pogodbe vključuje obdelavo 
Vaših podatkov, da bi:

-	 ocenili, ali je tveganje, ki ga sprejemamo, sprejemljivo za zava-
rovanje in pod kakšnimi pogoji ter določili višino zavarovalne 
premije, ob upoštevanju vseh pomembnih okoliščin 

-	 obdelali Vašo ponudbo, sestavili in Vam predložili zavarovalno 
polico 

-	 naredili informativni izračun

-	 določili/analizirali pripadnost ciljnemu trgu

• 	 Izpolnitev zavarovalne pogodbe

	 Izpolnitev zavarovalne pogodbe zahteva obdelavo Vaših podat-
kov za uresničevanje pravic in obveznosti pogodbenih strank, ki 
izhajajo iz te pogodbe, kar vključuje:

-	 oceno, ali je mogoče zavarovalno pogodbo spremeniti in pod 
kakšnimi pogoji 

-	 reševanje odškodninskega zahtevka 

-	 odločitev o obstoju pravic do plačila zavarovanega zneska 

-	 administracijo zavarovalne pogodbe in spremljajoče zavaro-
valne dokumentacije

-	 uresničitev naših pravic iz zavarovalne pogodbe, kar vključuje 
zaračunavanje zavarovalne premije in regresnih terjatev 

	 ter spremljajoča računovodska in poslovno poročevalska 
opravila

-	 odobravanje in izterjava posojil po življenjskih zavarovanjih

-	 pošiljanje obvestil o zapadlosti zavarovalne premije, obvestil 
o pripisanem dobičku, stanju rezerve sklada, obvestil o izteku 
zavarovanja, spremembah zavarovalne pogodbe

-	 zagotovitev natančnost in ažurnost Vaših podatkov

•	 Izpolnitev naših zakonskih obveznosti 

	 Vaše podatke bomo obdelovali, da bi izpolnili naše zakonske 
obveznosti, vključeno, vendar ne omejeno na:

-	 določitev Vaših potreb in zahtev, pred sklenitvijo zavarovalne 
pogodbe in v primeru naložbenih produktov zavarovanja, pre-
verjanje ustreznosti ali primernosti izdelka Vašim posebnim 
okoliščinam

-	 razdelitev tveganja skozi pozavarovanje ali sozavarovanja, za 
zaščito interesov naših strank in izpolnjevanje prevzetih obve-
znosti 

-	 reševanje pritožb in izvensodno reševanje sporov

-	 obveznosti predpisane z Zakonom o preprečevanju pranja 
denarja in financiranja terorizma

-	 obveznosti, predpisane z davčno zakonodajo, kot so Zakon 
o računovodstvu, FATCA in CRS, so obvezne za avtomatsko 
izmenjavo informacij o finančnih računih ipd.

-	 izpolnjevanje obveznosti, predpisanih za izvrševanje nadzor-
nih pooblastil hrvaških in evropskih nadzornih organov iz pri-
stojnosti državnih organov (Ministrstvo za notranje zadeve, 
pristojno državno tožilstvo, Davčna uprava itn.) in zadev iz pri-
stojnosti hrvaškega zavarovalnega urada

-	 Zakonsko predpisane obveznosti izvajanja revizij 

-	 izpolnjevanje obveznosti, predpisanih z namenom izvajanja 
nadzornih pooblastil hrvaških in evropskih nadzornih organov 
nad zadevami iz pristojnosti državnih organov (Ministrstvo za 
notranje zadeve, pristojno državno pravobranilstvo, Davčna 
uprava idr.), in zadevami iz pristojnosti Hrvaškega urada za 
zavarovanje

-	 Zakonsko predpisane obveznosti izvajanja revizij

•	 Legitimni interesi

	 Obdelava vaših podatkov na podlagi legitimnih interesov Družbe 
zadeva posebna pravila, ki Vam omogočajo, da v vsakem trenut-
ku, glede na Vaše posebne okoliščine, vložite ugovor na takšno 
obdelavo in na njej temeljene oblikovanje profila. V tem primeru 
ne bomo ve obdelovali Vaših podatkov na podlagi legitimnega 
interesa, razen ene dokažemo, da obstajajo prepričljivi legitimni 
razlogi za obdelavo, ki presegajo Vaše interese, pravice in svobo-
ščine. Če obstajajo posebna pravila glede Vaše pravice do ugo-
vora, jih bomo posebej omenili.

	 Družba bo na podlagi legitimnega interesa obdelala vaše podat-
ke z namenom:

-	 preprečevanja in odkrivanja goljufij na področju zavarovanja 
in goljufij ter poneverb na splošno;

-	 postavljanje, uveljavljanje ali obramba pravnih zahtevkov ne 
glede na to, ali gre za sodne ali upravne ali izvensodne postop-
ke;

-	 neposredne promocije (trženja), ki vključuje profiliranje in 
zajema promocijo izdelkov, ki jih Družba ponuja na trgu, 
usmerjenih k pogodbeni stranki v času trajanja pogodbenega 
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razmerja; V tem primeru, če boste vložili ugovor, Vaših podat-
kov ne bomo več obdelovali v ta namen.

-	 preverjanje vašega zadovoljstva z opravljeno storitvijo;

-	 segmentacije strank, ki vključujejo profiliranje, z namenom 
priznavanja dodatnih ugodnosti za stranke, ki ne vplivajo na 
sklenitev ali izvajanje zavarovalne pogodbe;

-	 izvajanje videonadzora naših poslovnih objektov z namenom 
varovanja ljudi in premoženja;

-	 snemanje telefonskih pogovorov z namenom zbiranja dokazov 
o reševanju povpraševanj in sklepanju storitev, izboljšanju sto-
ritev in izobraževanju zaposlenih v Družbi;

-	 obvestila o dolgu ali naročnini ali drugih pomembnih dejstvih 
iz zavarovalne pogodbe (vključno s kontaktiranjem preko elek-
tronske pošte ali mobilnega telefona);

-	 kontaktiranje z namenom zagotavljanja podpore strankam;

• Legitimni interes tretjih oseb

Obdelava vaših podatkov se bo izvajala z namenom preprečeva-
nja goljufij pri zavarovanju ter goljufiji in poneverb na splošno, na 
podlagi legitimnega interesa drugih zavarovalnic, s katerimi izme-
njujemo podatke v ta namen.

•	 Vaše soglasje (privolitev)

V nekaterih primerih vas lahko Družba zaprosi za posebno privo-
litev (soglasje) za obdelavo vaših podatkov za namen, ki je nave-
dencna posameznem soglasju. Če obdelava podatkov temelji na 
vaši privolitvi, jo imate pravico kadar koli preklicati. Preklic privoli-
tve nec vpliva na zakonitost obdelave, ki je temeljila na vaši privo-
litvi pred njenim preklicem.

Posredovanje osebnih podatkov iz zakonskega naslova za ukrepa-
nje na Vašo zahtevo pred sklenitvijo zavarovalne pogodbe, izpol-
nitve zavarovalne pogodbe, izpolnitve naših zakonskih obvezno-
sti, legitimnega interesa za preprečevanje in odkrivanje goljufij 
(vključno z legitimnimi interesi tretjih oseb) je pravna in pogodbe-
na obveznost ter pogoj, nujen za sklenitev ali izpolnitev pogodbe. 
Če zavrnete posredovanje posameznih podatkov, ne bomo mogli 
izpolniti svojih zakonskih ali pogodbenih obveznosti, kar bo povzro-
čilo nezmožnost sklenitve ali izpolnitve pogodbenih obveznosti.

Posredovanje osebnih podatkov na podlagi zakonskega legitimne-
ga interesa neposredne promocije (trženja), ocenjevanja Vašega 
zadovoljstva, segmentacije strank in Vašega soglasja (privolitve) 
za promocijo (trženje) ni pravna ali pogodbena obveznost ter pogoj 
nujen, za sklenitev ali izpolnitev pogodbe. Če zavrnete posredova-
nje posameznih podatkov, to ne bo vplivalo na možnost sklenitve 
ali izpolnitve pogodbe.

VRSTE OSEBNIH PODATKOV, KI JIH OBDELUJEMO, IN 
NAČIN ZBIRANJA

Osebni podatki, ki jih zbiramo, so odvisni od namena obdelave in 
vrste zavarovalne pogodbe, ki jo sklenete, nameravate skleniti ali o 
zahtevi za uveljavljanje zavarovalnih pravic, ki vključuje:

-	 osnovne osebne podatke (ime in priimek, naslov stalnega/zača-
snega prebivališča, kontaktne podatke, OIŠ, MBO, datum rojstva, 
spol, če je potrebno - identifikacijski dokument, državljanstvo)

-	 osebne podatke, potrebne za oceno tveganja (izobraževanje in 
delovne izkušnje, delovno mesto in podatki v zvezi z delovnim 
mestom, podatki o odsotnosti z delovnega mesta, zdravstve-
ni podatki, finančni podatki ter podatki o socialnem statusu in 
življenjskem slogu, podatki o doseženih prejemkih in dohodkih, 
podatki o načrtovanih potovanjih in potnih stroških, podatki v 
zvezi z družino)

-	 podatki o predmetu zavarovanja (identifikacijske številke, las-
tnosti, lokacija, fotografije, podatki iz posojilne pogodbe, lastniš-
tvo ipd.)

-	 podatke o škodnem dogodku (okoliščine nastanka zavaroval-
nega dogodka kot posledice dogodka, ki ga povzroči zavaro-
valna nevarnost, podatke (vključno s fotografijami) iz evidenc, 
ugotovitev, mnenj in podobne dokumentacije v zvezi s škodnim 
dogodkom) ali podatke o odškodninskem zahtevku (vključno s 
podatki o bančnem računu, podatki o zavarovalni vsoti, podatki 
iz sklepa o dedovanju, sklepa o pokojnini, zneska posojila, davč-
ne odločbe itd.)

-	 podatki, potrebni za izvajanje ukrepov v skladu z našimi prav-
nimi obveznostmi (globinska analiza stranke, računovodstvo, 
davčno poročanje itd.)

-	 podatke, potrebne za preprečevanje zavarovalniških goljufij

-	 posebne kategorije osebnih podatkov (zdravstveni podatki, ki 
so potrebni za oceno tveganja in vplivajo na sklepanje pogodb 
ali potrebni za izpolnjevanje obveznosti in uveljavljanje pravic iz 
zavarovalnih pogodb, podatki o članstvu v sindikatih, podatki o 
stopnji invalidnosti in drugi občutljivi podatki), ki se obdelujejo 
zaradi doseganja določenih ugodnosti pri sklenitvi zavarovalne 
pogodbe)

-	 podatke za vodenje zavarovalne pogodbe, plačilo, izterjavo, 
odobritev posojila (vključno s finančnimi podatki in povezanimi 
podatki, kot je kopija kartice bančnega računa brez vidne kon-
trolne kode)

-	 podatke v zvezi s segmentacijo in profiliranjem strank Družbe

-	 podatke v zvezi s povpraševanjem, pritožbami, ugovori, zahteva-
mi za podporo uporabnikom

-	 podatki, ki se obdelujejo pri brskanju po straneh Družbe (npr. piš-
kotki), več informacij, o katerih najdete na spletni strani družbe 
pod rubriko »Pogoji uporabe«

Določeni podatki so nujni za sklenitev oziroma izpolnjevanje pogod-
be, torej so nujni za izpolnjevanje zakonskih obveznosti Družbe in 
brez njih ni mogoče sklepati in izvajati zavarovalnih storitev.

Osebne podatke zbiramo preko opredeljenih funkcionalnosti svo-
jega informacijskega sistema, na način, ki ga opisujejo proce-
si Družbe, in z uporabo poslovne dokumentacije (obrazci, zahteve 
ipd.). Odvisno od namena obdelave in vrste zavarovalne pogodbe 
se zbiranje lahko izvaja:

-	 neposredno od vas ali vaših pooblaščencev, kot so odvetniki ali 
zavarovalni posredniki,

-	 z vpogledom v vaše identifikacijske dokumente oziroma vašo 
dokumentacijo in listine oziroma dokumentacijo subjekta zava-
rovanja,

-	 s preslikavo vaših identifikacijskih dokumentov oziroma vaše 
dokumentacije in listin oziroma dokumentacije subjekta zava-
rovanja, kadar je tako določeno z zakonom ali internimi pravili 
Družbe.

Osebne podatke zbiramo predvsem neposredno od vas, med 
pogajanji za sklenitev pogodbe, sklenitvijo ali izvedbo same pogod-
be, preko obrazcev, telefona ali elektronske komunikacije. Podatke 
o Vas lahko prejmemo tudi iz javno dostopnih virov, od tretjih oseb, 
kot so oškodovanci, naši poslovni partnerji, vaš delodajalec, distri-
buterji zavarovanj, državni organi, druge zavarovalnice in združe-
nja, cenilci, odvetniki ali finančne institucije.

KOMU BODO RAZKRITI VAŠI OSEBNI PODATKI

Vaši podatki bodo obdelani izključno za namene, navedene v tem 
dokumentu. Da bi dosegli te namene, bomo vaše podatke po potre-
bi razkrili naslednjim kategorijam prejemnikov:

-	 državni in javni organi (npr. HANFA, Varuh za zavarovalniš-
tvo, Davčna uprava, Ministrstvo za finance Republike Hrvaške, 
Hrvaški urad za zavarovanje, pravosodni organi)

-	 UNIQA Insurance Group AG

-	 Hrvaška zavarovalnica

-	 V hrvaški center za vozila

-	 posredniki v zavarovanju in pozavarovanju

-	 zavarovalnice in pozavarovalnice

-	 družbam za izterjavo dolgov in finančne institucije

-	 zdravstvene ustanove in zdravniki

-	 strokovnjaki (odvetniki, detektivi, medicinski izvedenci, cenilci, 
marketinški in drugi strokovnjaki)

-	 ponudniki informacijskih storitev, tiskanja in dostave

-	 ponudniki storitev preverjanja seznamov sankcij in seznamov 
politično izpostavljenih oseb

-	 ponudniki storitev za obdelavo odškodninskih zahtevkov in 
pomoč (če ste jo sklenili)

-	 regresni dolžniki (npr. zavarovanci, oškodovanci, škodni zavaro-
valci) v primerih uveljavljanja regresnih pravic.
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-	 drugim poslovnim partnerjem (npr. strateška zavezništva za pre-
prečevanje zavarovalniških goljufij, lizinškim družbam) in revizij-
skim družbam.

Posredovanje vaših osebnih podatkov prejemnikom poteka z 
ustreznimi ukrepi varovanja zaupnosti, prejemniki podatkov, ki so 
tudi obdelovalci v imenu družbe, pa podatke obdelujejo izključno 
po navodilih družbe in v skladu s pogodbo, ki jo je družba z njimi 
sklenila.

V določenih primerih Družba skupaj z drugim upravljavcem dolo-
či namene in načine obdelave podatkov, kot je primer, da Družba 
skupaj z drugo zavarovlanico sozavaruje nevarnosti iz posame-
zne vrste zavoravanja, pri izpolnjevanju spornih obveznosti sku-
paj odeluje Vaše podatke. Kot nasprotna stranka lahko uveljavlja-
te svoje pravice zoper vsakega od skupnih upravljavcev posebej.

KJE BODO OBDELANI VAŠI OSEBNI PODATKI

Vaše podatke obdelujemo znotraj Evropskega gospodarskega 
prostora. V primeru morebitne potrebe po prenosu osebnih podat-
kov izven tega območja se bo takšen prenos izvedel le, če je 
Evropska komisija potrdila, da tretja država izpolnjuje določeno 
raven varstva podatkov ali če obstajajo ustrezni zaščitni ukrepi, v 
skladu z veljavno zakonodajo (npr. zavezujoča korporativna pravi-
la, standardne pogodbene klavzule).

KAKO DOLGO HRANIMO VAŠE OSEBNE PODATKE

Družba zagotavlja hrambo podatkov v obliki, ki omogoča vašo 
identifikacijo v rokih, ki jih določajo namen obdelave, predpisi, ki 
določajo roke hrambe podatkov, in zastaralni roki za terjatve po 
določenih vrstah pogodb ali za odškodnine. Podatki se hranijo tako 
dolgo, kot je potrebno za izpolnitev namena, za katerega se obde-
lujejo. Družba roke hrambe osebnih podatkov podrobneje ureja v 
svojih internih aktih.

VARNOST OBDELAVE PODATKOV

Družba izvaja tehnične in organizacijske zaščitne ukrepe za zago-
tavljanje ustrezne stopnje varnosti obdelave vaših podatkov.

KATERE PRAVICE IMATE V ZVEZI Z VAŠIMI OSEBNIMI 
PODATKI

V predpisanih primerih lahko v zvezi s svojimi podatki uveljavljate 
naslednje pravice:

-	 najprej do informacij o tem, ali se vaši podatki obdelujejo, in če 
se podatki obdelujejo, imate pravico do dostopa do podatkov in 
informacij o obdelavi, predvsem o njihovem namenu obdelave, 
o vrsti/kategoriji osebnih podatkov, o prejemnikih oziroma kate-
gorijah prejemnikov ter o predvidenem obdobju shranjevanja 
osebnih podatkov;

-	 pravico do izbrisa podatkov (če obstaja) to je, če vaši osebni 
podatki niso več potrebni glede na namene, za katere jih je druž-
ba zbirala ali obdelovala;

-	 pravico do popravka in dopolnitve podatkov, če vaši podatki niso 
točni, popolni in ažurni;

-	 pravico do omejitve obdelave, če na primer oporekate točno-
sti podatkov ali pravni podlagi obdelave, dokler se podatki ne 
popravijo ali vzpostavi pravna podlaga obdelave;

-	 pravico do ugovora v primeru obdelave, ki jo izvajamo na podla-
gi naših zakonitih interesov in zakonitih interesov tretjih oseb ali 
na podlagi javnega interesa;

-	 pravico do prenosljivosti podatkov, kar pomeni, da imate pravi-
co, da svoje osebne podatke prejmete v strukturirani obliki ter 
v splošno uporabljanem in strojno berljivem formatu, da lahko 
podatke prenese drugemu upravljavcu, vendar le v primeru, ko 
Podjetje izvaja obdelavo na podlagi privolitve ali pogodbe, to je, 
če obdelava poteka avtomatizirano;

-	 pravica, da za vas ne velja odločitev, ki temelji izključno na avto-
matizirani obdelavi, vključno s profiliranjem, ki ima pravne učin-
ke, ki se nanašajo na vas ali na vas podobno pomembno vpliva-
jo (če je primerno).

Svoje pravice uveljavljate s pisno zahtevo na elektronski naslov 
dpo@uniqa.hr, z izpolnitvijo spletnega obrazca na spletni stra-

ni družbe www.uniqa.hr, ki je dostopen v rubriki »Varstvo osebnih 
podatkov« ali na naslov družbe Planinska 13 A, Zagreb ali z oddajo 
zahteve na katerem koli od Podružnice podjetja.

V skladu z veljavnimi predpisi bo Družba na vašo zahtevo odgo-
vorila brez nepotrebnega odlašanja, v vsakem primeru pa v roku 
enega meseca od prejema zahteve. Po potrebi se ta rok lahko 
podaljša za dodatna dva meseca, če gre za zahtevno zahtevo, o 
čemer boste pravočasno obveščeni.

Pri oddaji pritožbe je možno, da vas bo Družba prosila za dodat-
ne razumne informacije za namen varnostnega preverjanja vaše 
identitete, preden bo ugodila vaši zahtevi.

PRAVICA DO VLOŽITVE UGOVORA NADZORNEMU 
ORGANU

Ugovor zoper obdelavo vaših osebnih podatkov lahko vložite 
kadarkoli, če menite, da smo pri obdelavi vaših podatkov krši-
li hrvaške ali evropske predpise o varstvu podatkov pri pristojnem 
nadzornem organu, hrvaški Agenciji za varstvo osebnih podatkov, 
kot pristojnemu nadzornemu organu za področje varstva oseb-
nih podatkov, www.azop.hr, torej v primeru spremembe veljavnih 
predpisov drugemu organu, ki bo prevzel njegovo pristojnost v 
nadzornem organu znotraj EU.

AVTOMATIZIRANA OBDELAVA PODATKOV IN 
PROFILIRANJE 

Vaši osebni podatki bodo predmet profiliranja v naslednjih prime-
rih:

-	 neposredno promocijo,

-	 publiciteta,

-	 segmentacija strank.

Avtomatizirana obdelava in profiliranje, ki ima pravne učinke z 
namenom sklenitve zavarovalne pogodbe, bo uporabljeno v pri-
meru:

-	 ugotavljanje primernosti oziroma primernosti zavarovalnih 
naložbenih produktov

V skladu z vašimi naložbenimi cilji, nagnjenostmi k tveganju in 
zmožnostjo prevzemanja tveganja, finančnim stanjem ter znanjem 
in izkušnjami s področja, na katero se naložba nanaša, bomo oce-
nili, kateri izmed zavarovalnih naložbenih produktov je za vas pri-
meren oziroma primeren, vse skupaj s ciljem ugotoviti, ali pripada-
te ciljnemu trgu.

-	 obračun zavarovalnine glede na prejšnje škode

Če ste imeli v prejšnjem zavarovalnem obdobju škodo in pogoji 
zavarovanja ter veljavni cenik določajo, kako le-ta vpliva na višino 
premije, se premija poveča ali zniža za ustrezen odstotek.

-	 obračun zavarovalne premije glede na lokacijo predmeta zava-
rovanja

Z vnosom lokacije zavarovanega premoženja v aplikacijo ocenimo 
stopnjo nekaterih tveganj za nastanek zavarovalnega primera in s 
tem določimo zavarovalno premijo.

-	 nakup preko spletne trgovine

Podatki, vneseni na portalu spletne trgovine, in vaše izbire bodo 
samodejno obdelani in bodo vplivali na končno sklenjeno zavaro-
valno pogodbo. Navedeno se lahko nanaša na predmet zavarova-
nja (npr. površina nepremičnine pri premoženjskem zavarovanju, 
podatki o vozilu za informativni izračun premije zavarovanja avto-
mobilske odgovornosti, starost za informativni izračun dopolnilne-
ga/dodatnega zdravstvenega zavarovanja). zavarovalna premija) 
ali vaša izbira zavarovalnega paketa (npr. izbira paketa, ki vklju-
čuje več kritij).

V teh primerih zagotavljamo pravico do človekovega posredova-
nja, pravico do izražanja lastnega stališča in pravico do izpodbi-
janja odločitve.

PRISOTNOST NA DRUŽBENIH OMREŽJIH

Družba je prisotna na družbenih omrežjih in obdeluje podatke 
o uporabnikih za namen komuniciranja z uporabniki, ki so tam 
aktivni, ali za obveščanje o naših storitvah. Podatki se uporablja-
jo izključno za namene odgovora na vaše povpraševanje in se ne 
posredujejo tretjim osebam. Podjetje nima vpliva na pravila zaseb-
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nosti družbenih omrežij, v zvezi z obdelavo podatkov pa se podjetje 
in družbena omrežja štejejo za skupne upravljavce.

Za podrobnejše informacije o obliki obdelave in možnostih ugovo-
ra se Družba sklicuje na izjave o varstvu podatkov in informacije, ki 
jih posredujejo operaterji posameznih omrežij.

Socialna omrežja:

Instagram: socialno omrežje; ponudnik storitev: , Facebook Ireland 
Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska, 
matična družba: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, 
ZDA; spletna stran: https://www.instagram.com; politika zasebno-
sti: https://instagram.com/about/legal/privacy.

Facebook: socialno omrežje; ponudnik storitev: , Facebook Ireland 
Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska, 
matično podjetje: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, 
ZDA, spletna stran: https://www.facebook.com; politika zasebnosti: 
https://www.facebook.com/about/privacy.

YouTube: socialno omrežje in video platforma; ponudnik storitev: 
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Irska, matična družba: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, ZDA; pravilnik o zasebnosti: https://poli-
cies.google.com/privacy.

LinkedIn: Socialno omrežje, Ponudnik storitev: LinkedIn Ireland 
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irska; spletna stran: 
https://www.linkedin.com; politika zasebnosti: https://www.linkedin.
com/legal/privacy-policy.

POSODOBITEV TEH INFORMACIJ

Informacije o obdelavi podatkov redno pregledujemo in prever-
jamo, ali odražajo način, na katerega družba obdeluje osebne 
podatke. Aktualna različica je vedno na voljo na naši spletni strani 
www.uniqa.hr, in če pride do pomembnih sprememb, ki vplivajo na 
vaše pravice in svoboščine, vas bomo o tem neposredno obvestili.

Zagreb, 1.7.2024.
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