Addiko Bank

Avddiko Bank d.d.
SPLOSNI POGOJI PAKETA

OPREDELITEV POJMOV

Paket zdruzuje vec razlicnih produktov in storitev
banke.

Imetnik paketa je fizi¢na oseba, ki sklene s Addiko
Bank d.d. (v nadaljevanju: banka) pogodbo o
odprtju in vodenju transakcijskega racuna ter
izpolni in podpise Pristopno vlogo za paket.

Cenik je vsakokrat veljavni cenik storitev Addiko
Bank d.d., ki je na vpogled v vseh poslovnih enotah
banke ter na spletni strani banke www.addiko.si.

PRISTOP K PAKETU

1. Pravno razmerje med banko in imetnikom
paketa nastane z dnem podpisa Pogodbe o
odprtju in vodenju transakcijskega racuna ter
Pristopne vloge za paket, ki vsebuje tudi
ustrezne splosne pogoje.

Imetnik paketa ima lahko le en paket.

Imetnik paketa za uporabo paketa placuje

enotno mesecno nadomestilo, kot je doloceno v

vsakokrat veljavnem ceniku banke.

4. Banka v postopku odobritve posameznega
paketa uposteva izpolnjevanje zahtevanih
pogojev, katere mora oseba, ki Zeli pristopiti k
dolocenemu paketu, izkazati z ustreznimi
listinami.

5. Pristop k paketu je pogojen z prejemanjem
rednih mesecnih prilivov iz naslova place ali
pokojnine na transakcijski racun odprt pri
Addiko Bank. Banka na podlagi povprecja
trimese¢nih prilivov dolo¢i maksimalno visino
skupnega limita na transakcijskem racunu in
Mastercard karticah.

6. K paketu lahko pristopijo ze obstojeci in novi
komitenti banke.

7. Obstojeci komitenti pristopijo k paketu s
podpisom Pristopne vloge za paket, na podlagi
katere se jim s prvim dnem naslednjega meseca
zactne obracunavati nadomestilo za paket in
istega dne prenehajo obracunavati posamicna
nadomestila za produkte v okviru paketa.

8. V primeru, da k paketu pristopi nov komitent
banke, mora k pristopni izjavi za paket priloziti
zadnje tri mesecCne izpiske banke, pri kateri
ima odprt transakcijski racun, ali zadnje tri
placilne liste, iz katerih morajo biti razvidni vsi
prilivi.
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VRSTE PAKETOV

Start paket

Vkljucuje:
- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,

- elektronski mesecni izpisek,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Maestro kartico brez nadomestila,

- 2 dviga gotovine z BA Addiko Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR v posameznem mesecu
brezplacno,

- dnevni dvig gotovine na bankomatu z BA Addiko
Maestro kartico do 500,00 EUR,

- skupni limit paketa do 1.000 EUR,

- redni limit na transakcijskem racunu,

- obro¢no Addiko Mastercard® kartico,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- SMS obvestila o spremembah na Addiko
Mastercard Kartici,

- E-bancnistvo brez pristopnine in mesecnega
nadomestila: Addiko EBank & Addiko Mobile

- nezgodno zavarovanje.

Srebrni paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa in
pooblascenca,

- elektronski mesecni izpisek,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- 4 brezplacne dvige gotovine z BA Addiko Maestro
kartico na bankomatih drugih bank v Sloveniji in
EU, kjer je uradna valuta EUR v posameznem
mesecu,

- dnevni dvig gotovine na bankomatu z BA Addiko

Maestro kartico do 700,00 EUR,

skupni limit paketa do 3.000 EUR,

redni limit na transakcijskem racunu,

obroc¢no Addiko Mastercard kartico,

SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na

transakcijskem racunu,

SMS obvestila o spremembah na Addiko

Mastercard Kartici,

E-banénistvo brez pristopnine in mesecnega

nadomestila: Addiko EBank & Addiko Mobile

3 SEPA direktne obremenitve v posameznem

mesecu brezplacno,

3 placilne transakcije v Sloveniji v EUR do

vkljuéno 50.000 EUR (navadni nalog) izvedene

prek Addiko EBank v posameznem mesecu
brezplacno,

- nezgodno zavarovanje.



Zlati paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa in
pooblascenca,

elektronski mesecni izpisek,

brezplacni dvigi gotovine z BA Addiko Maestro
kartico in vpogledi v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR,

dnevni dvig gotovine na bankomatu z BA Addiko
Maestro kartico do 1.000,00 EUR,

skupni limit paketa do 5.000 EUR,

redni limit na transakcijskem racunu,

placilno zlato Addiko Mastercard kartico,

obro¢no Addiko Mastercard kartico,
SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

SMS obvestila o spremembah na Addiko
Mastercard kartici,

E-bancnistvo brez pristopnine in mesecnega
nadomestila: Addiko EBank & Addiko Mobile,
neomejeno Stevilo brezplac¢nih SEPA direktnih
obremenitev,

neomejeno  Stevilo  brezplaénih  placilnih
transakcij v Sloveniji v EUR do vklju¢no 50.000
EUR (navadni nalog) izvedenih preko Addiko
EBank,

nezgodno zavarovanje,

zavarovanje na potovanjih v tujini z asistenco.

PAKET!I 1Z PRETEKLIH PONUDB

Paketi v tem poglavju so Se vedno v uporabi,
vendar niso vec del aktualne ponudbe in k njim
ni ve€¢ mozno pristopiti.

Plus paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,

- elektronski mesecni izpisek,

- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
250,00 EUR,

- dnevni dvig gotovine z BA Maestro kartico na
bankomatu do 500,00 EUR,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Maestro kartico brez nadomestila,

- 2 dviga gotovine z BA Addiko Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR v posameznem mesecu
brezplacno,

- 1-krat mesecno vpogled v stanje transakcijskega
rauna na bankomatih v Sloveniji drugih bank
brezplacno,

- kreditno ali obrocno Addiko Mastercard kartico,

- SMS obvestila o spremembah na Addiko
Mastercard karticah,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- zavarovanje kartic,

- nezgodno zavarovanje.

E paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa in
pooblascenca,

- elektronski mesecni izpisek,

- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
500,00 EUR,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 700,00 EUR,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- 3 brezplac¢ne dvige gotovine z BA Addiko Maestro
kartico na bankomatih drugih bank v Sloveniji in
EU, kjer je uradna valuta EUR v posameznem
mesecu,

- 1-krat mesecno vpogled v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji drugih bank
brezplacno,

- plac¢ilno ali kreditno ali obrocno Addiko
Mastercard kartico,

- SMS obvestila o spremembah na Addiko
Mastercard karticah,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- varcevalni rac¢un 5 dni,

- 3 SEPA direktne obremenitve v posameznem
mesecu brezplacno,

- 3 placilne transakcije v Sloveniji v EUR do
vkljuéno 50.000 EUR (navadni nalog) izvedene
prek Addiko EBank-a v posameznem mesecu
brezplacno,

- zavarovanje kartic,

- nezgodno zavarovanje,

- zavarovanje na potovanjih v tujini z asistenco.

Top paket

Vkljucuje:

- osebno bancnistvo,

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- ¢rno BA Addiko Maestro kartico za imetnika
paketa in pooblascenca,

- elektronski mesecni izpisek,

- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
2.000,00 EUR,

- ugodnejso obrestno mero za koris¢enje limita kot
je dolocena v vsakokrat veljavnih Obrestnih
merah za podrocje poslovanja z obcani,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 1.000,00 EUR,

- brezplacni dvigi gotovine z BA Addiko Maestro
kartico in vpogledi v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR,

- kreditno ali obro¢no Addiko Mastercard kartico
(za stranko ni obvezen produkt v paketu),

- placilno Zlato Addiko Mastercard kartico,



- SMS obvestila o spremembah na Mastercard
karticah,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- placilne transakcije v Sloveniji v EUR do vkljuc¢no
50.000 EUR (navadni nalog) izvedene prek Addiko
EBank-a brezplacno,

- varcevalni racun 5 dni,

- avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata
rezerva,

- SEPA direktne obremenitve brezplacno,

- zavarovanje domske asistence,

- zavarovanje asistence na cesti zaradi okvare
vozila,

- zavarovanje Kartic,

- zavarovanje kupljenega blaga,

- nezgodno zavarovanje,

- zavarovanje na potovanjih v tujini z asistenco.

Top Depozitni paket

Vkljucuje:

- osebno bancnistvo,

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- ¢rno BA Addiko Maestro kartico za imetnika
paketa in pooblascenca,

- elektronski mesecni izpisek,

- viS§ja obrestna mera za sredstva na
transakcijskem racunu kot je doloCena v
vsakokrat veljavnih Obrestnih merah za podrocje
poslovanja z obcani,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 1.000,00 EUR,

- brezplacni dvigi gotovine z BA Addiko Maestro
kartico in vpogledi v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- placilne transakcije v Sloveniji v EUR do vkljuc¢no
50.000 EUR (navadni nalog), izvedene prek
Addiko EBank-a ali na bancnem okencu v
poslovalnicah Addiko banke brezplacno,

- viSja obrestna mera za depozite,kot je dolocena
v vsakokrat veljavnih Obrestnih merah za
podro¢je poslovanja z obcani, razen za
likvidnostni depozit

- likvidnostni depozit,

- varcevalni racun 5 dni,

- avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata
rezerva,

- SEPA direktne obremenitve brezplacno,

- zavarovanje domske asistence,

- zavarovanje asistence na cesti zaradi okvare
vozila,

- zavarovanje kartic,

zavarovanje kupljenega blaga,

- nezgodno zavarovanje,

zavarovanje na potovanjih v tujini z asistenco.

Senior paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,

- elektronski mesecni izpisek,

- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
500,00 EUR

- ugodnejso obrestno mero za koriséenje limita,

- dnevni dvig gotovine na bankomatu z BA Addiko
Maestro kartico do 500,00 EUR,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- 2 dviga gotovine z BA Addiko Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR v posameznem mesecu
brezplacno,

- 2-krat mesec¢no vpogled v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji drugih bank
brezplacno,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- viSjo obrestno mero za sredstva na
transakcijskem racunu, kot je dolocena v
vsakokrat veljavnih Obrestnih merah za podrocje
poslovanja z obcani,

- varcevalni racun 5 dni,

avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata

rezerva,

- 2 SEPA direktni obremenitvi v posameznem
mesecu brezplacno.

Student paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje Studentskega transakcijskega
racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,

- elektronski mesecni izpisek,

- dnevni limit za dvig gotovine z BA Addiko Maestro
kartico na bankomatih do 50 EUR in za placilo
preko terminala POS do 100 EUR oziroma v okviru
razpoloZljivega stanja na transakcijskem racunu,

- uporabo bankomatov banke v Sloveniji z BA
Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- brezplacni dvigi gotovine z BA Addiko Maestro
kartico in vpogledi v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- predplacnisko Addiko MasterCard kartico,

- brezplacno polnjenje predplacniske Addiko
Mastercard kartice v vseh poslovalnicah banke

- polnjenje predplac¢niske Addiko Mastercard
kartice preko Addiko EBanka brez stroskov
plailnega prometa.

Avto paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,
- elektronski mesecni izpisek,



- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
500,00 EUR,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 500,00 EUR,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Maestro kartico brez nadomestila,

- 2 dviga gotovine z BA Addiko Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR v posameznem mesecu
brezplacno,

- 2-krat mesecno vpogled v stanje transakcijskega
rauna na bankomatih v Sloveniji drugih bank
brezplacno,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- varcevalni racun 5 dni,

- avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata
rezerva,

- 2 SEPA direktni obremenitvi v posameznem
mesecu brezplacno.

Setev paket

Vkljucuje:

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa in

pooblaséenca,

elektronski mesecni izpisek,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 500,00 EUR,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- 2 dviga gotovine z BA Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR v posameznem mesecu
brezplacno,

- 2-krat mesecno vpogled v stanje transakcijskega
rauna na bankomatih v Sloveniji drugih bank
brezplacno,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- viS§jo obrestno mero za sredstva na
transakcijskem racunu kot je doloCena v
vsakokrat veljavnih Obrestnih merah za podrocje
poslovanja z obcani,,

- varcevalni racun 5 dni,

- avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata
rezerva,

- 2 SEPA direktni obremenitvi v posameznem
mesecu brezplacno.

Prvi paket

Vkljuéuje:

- odprtje in vodenje gotovinskega transakcijskega
racuna,

- BA Addiko Maestro kartico za imetnika paketa,

- elektronski mesecni izpisek,

- dnevni limit za dvig gotovine z BA Addiko Maestro
kartico na bankomatih do 500 EUR oziroma v

okviru razpolozljivega stanja na gotovinskem
transakcijskem racunu,

- uporabo bankomatov Addiko banke v Sloveniji z
BA Addiko Maestro kartico brez nadomestila,

- 1 dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico na
bankomatih drugih bank v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR, v posameznem mesecu
brezplacno,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- predplacnisko Addiko Mastercard kartico,

- brezplacno polnjenje predplacniske Addiko
Mastercard kartice na banénih okencih Addiko
banke,

- polnjenje predplacniske Addiko Mastercard
kartice preko Addiko EBanka brez stroskov
placilnega prometa.

Exclusive paket

Vkljucuje:

- osebno bancnistvo,

- odprtje in vodenje transakcijskega racuna,

- ¢rno BA Addiko Maestro kartico za imetnika
paketa in pooblascenca,

- mesecni izpisek,

- redni limit na transakcijskem racunu v visini do
4.000,00 EUR,

- ugodnejso obrestno mero za koris¢enje limita,
kot je doloCena v vsakokrat veljavnih Obrestnih
merah za podrocje poslovanja z obcani,,

- SMS-obvescanje o transakcijah in stanju na
transakcijskem racunu,

- dnevni dvig gotovine z BA Addiko Maestro kartico
na bankomatu do 1.500,00 EUR,

- brezplacne dvige gotovine z BA Addiko Maestro
kartico in vpoglede v stanje transakcijskega
racuna na bankomatih v Sloveniji in EU, kjer je
uradna valuta EUR,

- placilno Addiko Mastercard kartico,

- kreditno Addiko Mastercard kartico,

- placilno Addiko Zlato Mastercard kartico,

- SMS obvestila o spremembah na Addiko
Mastercard karticah,

- elektronsko bancnistvo Addiko EBank brez
pristopnine in mesecnega nadomestila,

- placilne transakcije v Sloveniji v EUR do vkljucno
50.000 EUR (navadni nalog) izvedene prek Addiko
EBank-a brezplacno,

- varcevalni racun 5 dni,

- avtomatski prenos sredstev na varcevanje Zlata
rezerva,

- SEPA direktne obremenitve brezplacno,

- trgovalni racun - brezpla¢no odpiranje in
enoletno vodenje,

- 30% popust pri najemu sefov,

- zavarovanje domske asistence,

- zavarovanje asistence na cesti zaradi okvare
vozila,

- zavarovanje kartic,

- zavarovanje kupljenega blaga,

- nezgodno zavarovanje,

- zavarovanje na potovanjih v tujini z asistenco.



P0GOJI POSLOVANJA

Veljavnost paketa

Paket zacCne veljati z dnem podpisa pristopne
izjave za paket in velja, dokler imetnik paketa ne
izpolni odstopne izjave ali kako drugace poda pisne
izjave, da ne zeli biti ve¢ imetnik paketa.

Stroski paketa

Imetnik paketa placuje mesec¢no nadomestilo za
paket, tj. nadomestilo za vse storitve, ki so
vkljuCene v posamezen paket; to nadomestilo se
obracuna v skladu z vsakokrat veljavnim cenikom
banke ter bremeni imetnika neposredno z
njegovega racuna. Imetnik bo o placilu stroskov
mesecnega nadomestila obvescen z mesecnim
izpisom prometa na transakcijskem racunu ali z
vpogledom v promet transakcijskega racuna na
Addiko EBank.

Skupni limit paketa

Vsak paket ima dolocen maksimalni znesek
skupnega limita, ki ga imetnik ob pristopu k paketu
lahko sam razporedi med redni limit na
transakcijskem racunu in limit na obrocni
Mastercard kartici oziroma limit na Zlati
Mastercard kartici pri Zlatem paketu.

Imetnik paketa lahko izbere tudi moznost, da se
celotni skupni limit dolocen na paketu odobri samo
na enem od banénem produktu iz prejsnjega
odstavka.

Banka ima pravico od imetnika kadarkoli zahtevati
odplacilo celotnega zneska izbranih limitov ali
viSino izbranih limitov imetniku paketa znizati
oziroma prerazporediti v skladu s svojo poslovno
politiko. O visini odobrenega rednega limita je
imetnik paketa obves¢en z rednim mesecnim
izpiskom transakcijskega racuna in Mastecard
kartice ali z vpogledom v promet transakcijskega
racuna ali Mastercard kartice na Addiko EBank.

Imetnik paketa lahko znotraj koledarskega leta 1x
poda zahtevo za prerazporeditev visine limitov
med produkti brezplacno, pri cemer skupni limit
dolocen znotraj paketa ne sme biti presezen.

Ce Zeli imetnik paketa visji limit na posameznem
produktu in s tem preseze skupno visino limita, ki
je opredeljen znotraj paketa, banka skladno z
vsakokrat veljavnim cenikom banke zaracuna
stroske obravnave takega zahtevka za celotni
znesek novega limita na produktu, pri katerem se
zahteva visji limit in ne samo za sorazmerni del.
Banka ima pravico imetniku paketa brez
predhodnega obvestila v celoti ukiniti ali znizati
skupni limit znotraj paketa, ¢e prejme kakrsen koli
sklep o izvrsbi, izdan zoper imetnika paketa.
Nadomestilo za paket se zaradi tega ne spremeni.

Neaktivni produkti in storitve paketa

Vse produkte in storitve, ki so sestavni del paketa
in jih imetnik paketa ob podpisu pristopne izjave
za paket ne uporablja (t. i. neaktivni produkti),
lahko imetnik paketa v Casu trajanja paketa kadar
koli zacne uporabljati brez dodatnega placila

nadomestila, ce je nadomestilo vkljuceno v strosek
paketa.

Vsi drugi produkti ali storitve, ki ne sodijo v
posamezen paket in jih imetnik paketa Zzeli
dodatno, se obracunajo po vsakokrat veljavnem
ceniku banke.

Pogoji za dodatne ugodnosti paketa

Ugodnosti za imetnika paketa, ki so vkljucene v
paket, se ne seStevajo z drugimi ugodnostmi in
popusti banke.

ZAVAROVANJA VKLJUCENA V PAKETE

Banka ima zavarovanja imetnikov teh paketov
sklenjena pri ERGO zavarovalnici, podruznica v
Sloveniji in  nastopa v vlogi zavarovalca.
Upravicenec in zavarovanec je imetnik paketa ter
njegovi otroci, ki niso starejsi od 18 let in Zivijo v
skupnem gospodinjstvu z zavarovancem. Prijavo
Skodnih dogodkov, reklamacije ali pritozbe vezane
na zavarovanja vkljuéena v paketih ureja imetnik
paketov neposredno pri ERGO zavarovalnici,
podruznici v Sloveniji.

Visina zavarovalnih kritij je opredeljena v prilogi
teh splosnih pogojev »Tabela z vrstami zavarovanj
in visino zavarovalnih kritij«.

Pogoji uveljavljanja posameznega zavarovanja
imetnika paketa so opredeljeni v vsakokrat
veljavnih  Splosnih  pogojih za zavarovanje
imetnikov placilnih kartic ERGO zavarovalnice,
podruznice v Sloveniji in vsemi prilogami, ki jih
imetnik paketa prejme ob pristopu. Banka bo
vsakokrat veljavne Splosne pogoje za zavarovanje
imetnikov placilnih kartic ERGO zavarovalnice,
podruznice v Sloveniji, objavila tudi na svoji
spletni strani, imetniku paketa pa bodo na voljo
tudi v vseh poslovalnicah banke.

Osebe, pooblas¢ene na transakcijskem racunu ali
drugih bancnih storitvah v okviru paketa, niso
vkljucene v zavarovanja.

SPREMEMBA PAKETA

Kadar imetnik paketa zeli uporabljati drug paket,
mora podati zahtevo za ukinitev obstojecega
paketa. Nov paket se uporabniku odobri, ce
izpolnjuje vse pogoje v skladu s poslovno politiko
banke za odobritev novo izbranega paketa.
Veljavnost novega paketa nastopi z naslednjim
delovnim dnem po oddaji zahteve.

V primeru, da se imetnik paketa v prvih 12 mesecih
po pristopu k paketu odlo¢i za spremembo vrste
paketa, se sprememba obracuna skladno z
vsakokrat veljavnim Cenikom.
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UKINITEV

Imetnik paketa lahko poda pisno zahtevo za
ukinitev paketa na obrazcu Zahtevek za ukinitev
paketa, ki ga poslje ali prinese osebno v enoto
banke, pri kateri ima odprt transakcijski racun.
Ukinitev paketa stopi v veljavo najkasneje v roku 3
delovnih dni po prejemu pisnega zahtevka.

V primeru, da se imetnik paketa v prvih 12 mesecih
po pristopu k paketu odloci za ukinitev paketa, se
ukinitev obracuna skladno z vsakokrat veljavnim
Cenikom banke.

V primeru ukinitve paketa se vsak aktiven produkt
ali storitev, ki je del paketa in ju imetnik paketa
zeli Se naprej uporabljati, obrac¢unava v skladu z
vsakokrat veljavnim Cenikom banke s prvim dnem
naslednjega koledarskega meseca.

Banka lahko pisno odstopi od vodenja paketa z
odpovednim rokom 15 dni, e ugotovi, da je
imetnik paketa ravnal v nasprotju z dolodili katere
koli pogodbe sklenjene z banko, v nasprotju s temi
splosnimi  pogoji ali veljavnimi predpisi. Z
odpovedjo paketa se ukine tudi vse bancne
produkte in storitve vkljucene v paket.

OBVESCANJE

Imetnik paketa mora banki v roku 8 dni sporoditi
vsako spremembo prebivalis¢a oz. drugih osebnih
podatkov, ki so pomembni za izvajanje pogodbe.
Ce imetnik paketa spremeni naslov, pa tega banki
ne sporoCi pravocasno, banka vrnjeno posto steje
kot vroceno. Vsako obvestilo ali drug dokument, ki
ga banka zeli vrociti imetniku paketa, se Steje kot
pravilno vroéeno, Ce je poslano v pisni obliki na
zadnji znani naslov imetnika paketa, ki ga ima
banka v svojih podatkovnih zbirkah.

temi splosnimi pogoji ali drugim dokumentom, ki
se navezuje na opravljanje teh storitev in ga je
izdala banka, ali ko banka oz. njeni zaposleni ne
opravijo dolocenega ravnanja, pa bi ga po mnenju
uporabnika morali, lahko vloZi pisno (preko
elektronske poste, po faxu, po posti na naslov
banke ali preko elektronske banke Addiko EBank)
ali ustno (osebno v poslovalnici ali preko telefona)
reklamacijo ali pritoZzbo skladno s Pravilnikom o
izvensodnem resSevanju sporov, ki je objavljen v
vseh poslovalnicah banke in na spletni strani
www.addiko.si.

V kolikor uporabnik z odloditvijo v pritozbenem
postopku ni  zadovoljen oziroma odgovora na
pritozbo ni prejel v roku, banka zagotavlja
postopek izvensodnega reSevanja sporov s
potrosniki pred neodvisnim izvajalcem
izvensodnega resevanja sporov.

Podatke o izvajalcu izvensodnega resevanja
sporov, obliki in sestavi organa, nacinu ter
postopku odlo¢anja organa, lahko uporabnik
pridobi na spletni stranki banke www.addiko.si v
Pravilniku o izvensodnem resevanju sporov. Banka
uporabniku informacijo o pooblas¢enem
neodvisnem izvajalcu posreduje pisno skupaj z
razlogom za zavrnitev pritozbe.

Pooblasceni izvajalec izvensodnega resevanja
sporov banke, pri katerem je mozno vloziti pobudo
za zaCetek postopka zoper odloéitev banke o
pritozbi je: Zdruzenje bank Slovenije - GIZ
Ljubljana, Subifeva ulica 2, 1000 Ljubljana,
Slovenija, elektronski naslov: izvajalec.irps@zbs-
giz.si, telefonska sStevilka: 01/24-29-700.

PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA

UPORABA OSEBNIH PODATKOV

Imetnik paketa daje soglasje, da upravljavec
osebnih podatkov evidentira vse njegove navedene
osebne podatke v svoji zbirki osebnih podatkov in
jih skladno s smernicami skupine in v skladu z
veljavno zakonodajo obdeluje, uporablja za svoje
raziskave, statisticne obdelave, akcije, posiljanje
reklamnega gradiva in drugih  materialov,
obvescanje in anketiranje. Potrjuje tudi, da je
privolitev v obdelavo njenih osebnih podatkov za
navedene namene, prostovoljna. Imetnik paketa
izrecno soglasa, da se osebni podatki posredujejo
vsem druzbam in pogodbenim obdelovalcem Addiko
Group, z namenom poenotenja bancnih operacij,
nadzora in izvajanja medsebojnega pogodbenega
odnosa.

MIRNO RESEVANJE SPOROV

Uporabnik, ki se ne strinja z ravnanjem banke ali
njenih zaposlenih pri opravljanju storitev v skladu s

V primeru, da se ugotovi, da je kdo posredno ali
neposredno, v imenu in/ali na racun katere koli
pogodbene stranke dal, ponudil ali obljubil
zaposlenemu pri kateri koli pogodbeni stranki ali
drugi pravni ali fizicni osebi, ki je kakor koli
drugace povezana s to pogodbeno stranko, kakrsno
koli darilo ali pladilo v denarju ali drugem
dragocenem predmetu oziroma kakrsno koli drugo
materialno ali nematerialno ugodnost, za
pridobitev tega posla oziroma sklenitev tega posla
pod ugodnejsimi pogoji ali za opustitev dolznega
nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali
za drugo ravnanje ali opustitev s katerim je
nasprotni stranki ali povzrocena skoda ali
omogocena pridobitev nedovoljene koristi, je ze
veljavna pogodba nicna, ¢e pa pogodba Se ni
veljavna, se sSteje, da sploh ni bila sklenjena.

Pogodbena stranka zoper katero se uvede
postopek, se v celoti odpoveduje uveljavljanju
odskodninskih zahtevkov zaradi ni¢nosti pogodbe,
vkljuéno z zahtevkom za placilo izgubljenega
dobicka, kakor tudi vseh drugih zahtevkov, v
kolikor bi se kasneje s pravnomocno sodbo
pristojnega sodisCa izkazalo, da koruptivno oziroma
nezakonito dejanje v smislu tega clena ni bilo
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storjeno oziroma bi bil sodni postopek ustavljen.

Oskodovana pogodbena stranka ima pravico zoper
nasprotno stranko uveljavljati odsSkodninske in
druge zahtevke, vklju¢no z zahtevkom za vracilo ze
izvrsenih placil, skupaj z zakonskimi zamudnimi
obrestmi, nastalih zaradi ni¢nosti.

KONCNE DOLOCBE

1. Banka pri opravljanju storitev, ki so predmet teh
splosnih pogojev, uposteva in izvrsuje dolocila
vsakokrat veljavnega Zakona o preprecevanju
pranja denarja in financiranja terorizma.

2. Za vse, kar ni dolo¢eno s temi splosnimi pogoji
in splosnimi pogoji za posamezni produkt,
veljajo dolocila veljavne zakonodaje.

3. Ti splosni pogoji veljajo do spremembe. O
spremembi bo banka imetnika paketa obvestila
prek elektronske banke Addiko EBank, ce je
imetnik paketa uporabnik elektronske banke
oz. z rednimi mesecnimi izpiski, Ce imetnik
paketa ni uporabnik elektronske banke,
spremenjeni  splosni pogoji pa bodo na
razpolago tudi v vseh poslovalnicah banke in na
spletnih straneh banke.

4, Ce v roku 15 dni od objave novih splosnih
pogojev, banka ne prejme odstopne izjave
imetnika paketa, se sSteje, da se imetnik paketa
strinja s spremembami splosnih pogojev.

5. Ti Splosni pogoji pricnejo veljati s 1. 5.2017.

6. Splosni pogoji so imetniku dostopni v vseh
poslovalnicah banke ter na spletni strani
www.addiko.si.



Addiko Bank

PAKETI REDNA PONUDBA - TABELA Z VRSTAMI ZAVAROVANJ IN VISINO ZAVAROVALNIH KRITIJ

A NEZGODNO ZAVAROVANJE yAW.NI| SREBRNI START
Popolna in delna trajna invalidnost 20.000 € 12.000 € 4.000 €
2. | Nezgodna smrt 10.000 € 6.000 € 2.000 €
B ié:?rlég\égNJE NA POTOVANJIH V TUJINI Z ZLATI SREBRNI START
1. | Stroski nujne zdravniSke oskrbe 50.000 / /
2. | Prevoz v bolnisnico v drzavo prebivalisé¢a dejanski stroski / /
3. | Nujna dostava zdravil 70 / /
4. | Prevoz posmrtnih ostankov v domovino 10.000 / /
5. | Vrnitev mladoletnih oseb v domovino dejanski stroski / /
6. | Prevoz sorodnikov v domovino 600 / /
7. | Nastanitev sorodnika(ov) 600 / /
8. | Nujen prenos sporocil ) / /
9. | Informacije pred potovanjem o4} / /
10. | Informacije o predstavnistvih v tujini ] / /
11. | Informacije v primeru izgube dokumentov ) / /
12. | Pravna pomoc 2.500 / /
13. | Nadaljevanje potovanja 600 / /
14. | Zamuda prtljage 150 / /
15. | Zavarovanje prtljage 200 / /
16. | Civilna odgovornost 50.000
PAKET!I 1Z PRETEKLIH PONUDB - TABELA Z VRSTAMI ZAVAROVANJ IN VISINO ZAVAROVALNIH KRITIJ
TOP
.\ DOMSKA ASISTENCA TOP DEPOZITNI E PLUS
EXCLUSIVE
1. | Asistenca pri organizaciji tehnicnih storitev 280 / /
2. Dost'op do organizirane mreze ponudnikov tehnicnih = / /
storitev
3. S:\:Zl:ozvdar:::lka na domu v primeru nezgode 280 / /
4. Obisk medicinske sestre na domu v primeru nezgode 140 / /
zavarovanca
5. | Nujna dostava zdravil 140 / /
6. | Nega na domu po hospitalizaciji 280 / /
7. PomoE'vprj iskanju informacij o ponudnikih o / /
zdravniskih storitev
8. | Informacije v primeru nastanka invalidnosti M / /
9. | Informacije o zdravilih in lekarnah M / /
TOP
B | ASISTENCA NA CESTI ZARADI OKVARE VOZILA TOP DEPOZITNI E PLUS
EXCLUSIVE
1. | Popravilo vozila na mestu okvare ali vleka vozila 400 / /
2. | Nadomestno vozilo 300 / /
3. | Nastanitev 300 / /
4. | Nadaljevanje potovanja 500 / /
TOP
C | ZAVAROVANJE KARTIC TOP DEPOZITNI E PLUS
EXCLUSIVE
1. | Zavarovanje limita na transakcijskem ra¢unu 2.000 1.000 700
2. | Protipravni odvzem gotovine iz bankomata 500 300 200
3. | Nadomestilo za odtujene kljuce in dokumente 500 300 200
4. | Zloraba kartice 2.000 1.000 700
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Pravna pomoc

ZAVAROVANJE KUPLJENEGA BLAGA

150
TOP
TOP DEPOZITNI
EXCLUSIVE

Zavarovanje blaga med transportom 1.000 / /
2. | Podaljsano jamstvo 300 / /
TOP
E | NEZGODNO ZAVAROVANJE TOP DEPOZITNI E PLUS
EXCLUSIVE
Popolna in delna trajna invalidnost 20.000 12.000 10.000
2. | Nezgodna smrt 12.000 4.000 2.000
ZAVAROVANJE NA POTOVANJIH V TUJINI Z JOF
F ASISTENCO TOP DEPOZITNI E PLUS
EXCLUSIVE
1. | Stroski nujne zdravniske oskrbe 50.000 25.000 /
2. | Prevoz v bolnisnico v drzavo prebivalis¢a dejanski stroski dejanski stroski /
3. | Nujna dostava zdravil 70 35 /
4. | Prevoz posmrtnih ostankov v domovino 10.000 2.000 /
5. | Vrnitev mladoletnih oseb v domovino dejanski stroski dejanski stroski /
6. | Prevoz sorodnikov v domovino 600 200 /
7. | Nastanitev sorodnika(ov) 600 200 /
8. | Nujen prenos sporocil M M /
9. | Informacije pred potovanjem M M /
10. | Informacije o predstavnistvih v tujini M M /
11. | Informacije v primeru izgube dokumentov M M /
12. | Pravna pomo¢ 2.500 800 /
13. | Nadaljevanje potovanja 600 100 /
14. | Zamuda prtljage 150 35 /
15. | Zavarovanje prtljage 200 / /
16. | Civilna odgovornost 50.000 10.000 /




